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[IpuHaATO Ha 3acenaHuu YTBEepKIACHO
[IE€JarOTUYECKOI0 COBETA npukazomM MBOVY «COILI Ne 2
[Iporokos ot 30.08.2024 Ne 1 r. Kuposcka»

ot 02.09.2024 Ne 125

AOOKYMEHT NMOANMUCAH
SNEKTPOHHOM MOAMNUCHIO o
IMon0:xeHue 0 MOpPsI/IKe PACCMOTPEHUsI O0OpallleHUid IPaKIaH

CepTudukar: 4EAF99DCOE654C2C79B57934C6489A1C B MBOY «C OI I I N [ 2 T. KHpOBCKa»
Bnapeneu: BeaerkoBa MpuHa MeHHagbeBHa
[OeiictBuTeneH: ¢ 29.08.2023 no 21.11.2024

1. O6uue no0xkeHUA

1.1. Hacrosimee noJjioxkeHrue pa3paboTaHO B COOTBETCTBHHM C HOPMATHBHO-TIPABOBBIMU
aKTaMH, PETyTHPYIOIIHMH ITOPSIOK PACCMOTPEHUS OOpaICHUH :

- @epnepanbHbiM  3akoHOM Poccuiickoit ®enepaunn «O TOpsSaKe paccMOTpPEHUs
obparmenuit rpaxaad Poccuiickoit @eneparun» Ne59-D3 ot 02 mas 2006r

- @enepasibHbIM 3aKOHOM OT 29.12.2013 Neo243-03 «O6 oOpazoBanuu B Poccuiickoii
denepanum»

- ®enepanbHbIM 3ak0HOM OT 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHanbHbIX JAHHBIX»

- ®enepanbHbIM 3akOHOM OT 9 deBpans 2009r. Ne 8-D3» O6 obecrneueHun A0cTyma K
nHpOpMalMA O  JCATCIBHOCTH TOCYJapCTBEHHBIX OpPraHOB H  OPraHOB  MECTHOTO
CaMOYTpPaBJICHUS

1.2. TlonoxxeHue onpeaenseT MopsA0K pacCMOTPEHUs OOpaIeHui rpak/iaH, a UMEHHO,
MOPSIIOK y4eTa, perucTpaliy, pacCCMOTPEHHSI M pa3pellieHrs oOpalieHuid rpaxaaH, KOHTPOJIS UX
WCIIOJIHEHUS, OpraHu3ally JUYHOTO IMpHeMa TpaxJaH B MYHULUNAILHOM OIOJHKETHOM
obmeoOpazoBaTeibHOM  yupexaeHuu «Cpemnsisi oOmeoOpa3oBaTenpHas Imkoma Ne 2 T
Kuposcka» (manee — MBOY «COI Ne 2 r. KupoBckay).

1.3. I'paxknane, Kak HpaBWJIO, POAUTENIN (3aKOHHBIE MPEACTABUTENH) OOYyYaroIIuxcs,
UMEIOT TPaBO OOpamaThCs JUYHO, a TAK)KE HAMPABIATh B IIKOJIY KOJJICKTUBHBIE OOpallleHHUs.
OOparieHuss MOTYT HaIpaBJAThCS MO MOYTe, (PaKCUMUIIBLHOU CBSA3M, Teserpady, 31eKTPOHHOM
[0YTe ¥ MHBIM MH(POPMAIIMOHHBIM CHCTEMaM OOILEro MoJIb30BaHHUS.

1.4. Jlna peanmuzauuu Leaed TMOJOKEHHUS HCIOJIb3YIOTCS CIEAYIOIINE OCHOBHBIE
TEPMUHBL:

e (Opamenue rpaxaaHuHa (manee oOpallieHHe), HampaBlIeHHOE B IIKOIY, 3TO
MMCbMEHHOE MPeAIoKEHNUE, 3asIBJICHHUE U )kallo0a, a Tak)Ke YCTHOE oOpaleHne rpaxaaHuHa;

o Ilpemnoxenne - MOXKENAHUS WIM PEKOMEHIAUU MO YIYYIIEHUIO OTAEIBHBIX
HAMpaBJICHUW JIEATEIbHOCTH UIKOJIBI, COBEPIICHCTBOBAHUIO JIOKAJbHBIX HOPMATHUBHBIX
MPABOBBIX AKTOB, PETYIUPYIOIINX €€ IeATEIbHOCTS;

¢ 3asBJIeHHE - MPOCh0a TpakJaHWHA O MPEJOCTaBICHUH KaKOW-1100 MH(pOpMAIUN WIH
JOKYMEHTa, COJCHCTBHUM B peaju3aliil ero KOHCTUTYIIMOHHBIX TMpaB W CBOOOA WU
KOHCTUTYIIMOHHBIX TpaB M CBOOOJA APYruX IuIl, JUO0 COOOIIEHHE O HApYIICHUHU 3aKOHOB M
WHBIX HOPMATUBHBIX aKTOB, HEJIOCTATKaX B pabOTe MIKOJIbI, MO0 KPUTUKA JOKHOCTHBIX JIUIL;

e Xanoba — mpocrba rpakJaHWHA O BOCCTAHOBICHUHM WM 3alUTE €0 HAPYIICHHBIX
paB, CBOOO] MM 3aKOHHBIX MHTEPECOB, JIMOO MpaB, CBOOO MM 3aKOHHBIX UHTEPECOB JIPYTHX
JIUII, BCIIEACTBHE HapyIIeHUs pabOTHUKAMU IIKOJbI TPeOOBAHMI 3aKOHOATENHCTBA, STHIECKUX
HOPM U TIPAaBUJI TIOBEJCHUS U T.]I.



J IToBTOPHBIMH CUUTAIOTCS OOpAIEHHS], TOCTYMUBIINE OT OJHOTO U TOTO K€ JIMLA
110 OJTHOMY ¥ TOMY K€ BOIIPOCY €CJIM CO BPEMEHHU 1014l TIEPBOIO UCTEK CPOK PACCMOTPEHUS
WIM 3asBUTENIb HE YIOBJIETBOPEH JaHHBIM €My OTBETOM. [IMcbMa OJTHOTO M TOTO XK€ JHla U 110
OJIHOMY M TOMY K€ BOIPOCY, MOCTYNMBIIME JO UCTEUEHUS CPOKA PACCMOTPEHMS], CUMTAIOTCS
MIEPBUYHBIMHU.

J AHOHUMHBIMH CYUTAIOTCA MHCbMA IrpakaaH 0e3 yka3aHus pamMuiInm, ajapeca, 1o
KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HAalpaBJIeH OTBET, IO TAKMM OOpaIieHsIM OTBET HE JaeTcCsl.

1.5. PaccnenoBanue  HapymeHuii  HOpM — IpOQECCHOHAIBHOIO  IOBEIEHUS
MeJArornyeckuM pabOTHUKOM MOXET OBbIThb IPOBEAEHO TOJIBKO MO IOCTYNHUBIIEH Ha HEro
xano0e, MoJaHHOK B MUCbMEHHOM M AIIEKTPOHHOU (opme.

2. Opranu3auus 1eJONpou3BoACTBA
2.1 OTBETCTBEHHOCTH 3a OPraHU3AIMIO U COCTOSIHHE JIETOTPOU3BOJICTBA C YCTHBIMHU,

MACbMEHHBIMH, JJICKTPOHHBIMU OOpAIICHUSIMIA TPAXKIAH BO3JAraeTcs Ha JUPEKTOPA IIKOJIBI.

2.2. [lpuHsATHE pemeHus 1O PacCMOTPEHUIO C YCTHBIMH, ITHCHMCHHBIMH,
AJIEKTPOHHBIMU OOPAIICHUSIMHU TPAXKIaH OCYIIECTBISAETCS JUPEKTOPOM IIIKOJIBL.

2.3. HenocpencTBeHHOE WCTIOTHEHHE IMOPYYEHUH C YCTHBIMH, ITHCHMEHHBIMH,
AJIEKTPOHHBIMU OOpaIIeHUSIMU TpaXKIaH OCYIIIECTBIISICTCS  3aMECTUTEIISIMU JHPEKTOPA
IIKOJIBI M KIACCHBIMH PYKOBOJHTEISMH, KOTOpbIE, TPH HEOOXOJUMOCTH COCTaBJISIOT
MMUCbMEHHBIM OTBET HA OOpaIeHue.

2.4. TluceMeHHBIE M 3JIEKTPOHHBIE OOpaIICHUs TIOIeKAT 0053aTEIBHON PEerucTpaui B
TEUYCHHE TPEX JTHEH C MOMEHTA MOCTYIUICHHS B IITKOJTy CEKpeTapeM, OTBETCTBCHHBIM 32 BeJICHUE
JIEJIOTIPOU3BOJICTBA B XKypHAJIE y4eTa.

2.5. Jlenonpou3BOACTBO MO OOpalICHUSAM TpaKJIaH BEAETCA OTIACIBHO OT JIPYIHX BUIOB
JIEJIOTIPON3BOICTRA.

2.6. TlucpmeHHBIC U DJIEKTPOHHBIE 0OpaIeHus, COJIEPIKAIINE BOMIPOCH], HE BXOJISIINEC B
KOMIETESHIMIO TUPEKTOpa IITKOJIBI HAMPAaBIACTCS B TEUCHUE CEMH JHEH CO JIHS PETHCTpaIlud B
COOTBETCTBYIOIIIMM OpraH JUis pEIICHWs IIOCTaBJIEHHBIX B OOpalleHMH BOIPOCOB C
YBEIOMJICHUEM TPaXKJaHUHA, HAIIPABUBIIIETO 0OpaIicHue.

2.7. 3aMecTHTeNn AUPEKTOpa W JIPyrue CHEIUATMCTHI IIKOJBI I10 HANpPaBICHHOMY B
YCTAaHOBJICHHOM TMOPSJIKE 3alpocy TOCYJapCTBEHHOIO OpraHa WM JIOJDKHOCTHOTO JIMIIA,
paccMaTpuBaOIIKX OOpalieHue, 00sS3aHbl B TEUYCHHE 15 gHEH MpeAoCTaBUTh JOKYMEHTHI H
MaTepuasnbl, 3a UCKIOYEHHEM HUMEIOUINX TOCYJapCTBEHHYIO WM HWHYIO OXpaHsIeMYIo
(benepanbHBIM 3aKOHOM TaiiHy.

2.8. [TuceMeHHOE U 3IEKTPOHHOE OOpallleHus, MOCTYNHBIIEE B 0Opa3oBaTeiIbHOE
yUpexxJeHue, paccMarpuBaeTcs B TeueHue 30 nHel co THS perucTpaiuu.

2.9. B wuckirouMTenbHBIX Cchaydasx JUPEKTOP MIKOJBI BIIpaBe MPOJUIUTH CPOK
paccmoTpeHus: oOpaieHusi He Oosiee yem Ha 30 1HEl, yBeAOMHB 00 3TOM TpakJaHUHA,
HaIMpaBUBIIETO OOpaIIeHue.

2.10. OrtBer Ha oOpaleH:e MOAMUCHIBACTCS TUPEKTOPOM IIKOJBL. JlaTa CHomHEeHUs U
UCXOJSIINI HOMEp MUChMa MPOCTABIISAETCS CEKPETapeM MOCIe TOro, Kak MUChMO MOIMHCAHO.

3. JInuHbli NpuéM rpakian
3.1. JIuunblii mpHeM TrpaxkJaH OCYLIECTBISETCA B IIENAX ONEPATHBHOIO PACCMOTPEHHUSI YCTHBIX

oOpallleHnii TpakJaH W IOPUINYECKUX JUI, oTHOocsAmxcs K komnereHmun MBOY «COIII Ne 2
r. KupoBcka», cokpalieHuss KOJIMYECTBA TMHCHMEHHBIX  OOpallleHud, OpraHu3aluu
MpenynpeuTeNbHON  paboThl, YCTAHOBIEHUS W  YCTPAHEHHUS TPUYMH  HEBBITIOJHEHUS
JOJKHOCTHBIMU JIMIIAMH BO3JIO’KEHHBIX HA HUX 0053aHHOCTEH.



3.2.JInuHblii TIpUEM TPAKIaH OCYIIECTBIIAETCS JAUPEKTOPOM IIKOJBI U €r0 3aMECTUTEISIMU C
noHenenbHUKA 10 natHUIYy ¢ 14.00 mo 16.00 mo agpecy r. Kuposck yin. Kuposa 27A, Tenedhon
npuemnoii: +7 (81531)-5-26-62. Mudopmanus 00 yCTaHOBICHHBIX Ui IpUEMa JHSAX M 4acax
JOBOJMTCS JI0 CBEACHUS TpakJaH Ha MH(OPMAIIMIOHHOM CTEHJIE U Ha CAlTe IIKOJbI.

3.2. IIpy naMuHOM mnpUeMe TpaXAAaHUH NPEABABIAET JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIIMI €ro
JUYHOCTb. 3aBEAYIOIIMM KaHLEISpUEeH 00s3aH YCTAaHOBUTH Yy 3asBUTENISl OTHOCUTCS JIM OH K
KAaTeropuu TpaxJaH, KOTOpbIE IMOJIb3YIOTCS INPAaBOM Ha JIMYHBIA MPHEM B IEPBOOYEPETHOM
MOPSIIKE, IPETYCMOTPEHHOM 3aKOHOJATEIbCTBOM.

3.3. Coxeprkanue ycTHOTO OOpaIeHHs 3aHOCUTCS B KAPTOUKY JIMYHOTO IPUEMa rpakKaaHuHa.
YcrHpIe OOpamieHus MOTYT MOCTYNaTh NPU TPOBEACHUHM IpHEMa, BO BpeMs Tesie(OHHBIX
[IEPETOBOPOB M pAacCMaTPUBAIOTCS B ClydasX, KOI/Ja U3JIOKEHHblE B HUX (QakThl U
00CTOSITENECTBA OUEBU/IHBI U HE TPEOYIOT JOMOJHUTEIBHON IMPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHue ¢
corjacusi TpakJJlaHuHa MOJKET ObITh JJaH YCTHO B XOJie IpueMa. B ocranbHBIX ciiydasx gaercs
MMCBMEHHBIN OTBET M0 CYILIECTBY MOCTAaBIECHHBIX B 0OpaIIEeHHH BOIIPOCOB.

Nupopmaninsg 06 ycTHBIX 00pallleHUsIX MOXKET ObITh BKJIFOUEHA B JKypHaJ 00palieHHil.

3.4. TlucebMeHHOE OOpalieHue, MPUHATOE B XOJE JIMYHOTO NpHEMa, MOJICKUT PETUCTPAIH B
MOPSIJIKE, YCTAHOBICHHOM HACTOSIIUM IOJIOKEHUEM.

3.5. OrtnenbHblE KaTeropuy TpaxJaH B CIOydasX, IPELYyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit ®eaeparuu, moab3yrOTCs MPABOM Ha JIMYHBIA PUEM B ITIEPBOOYEPETHOM TOPSIJIKE.

4. IlucbMeHHoOe WM Tejie)OHHOE oOpaleHue
4.1. [TucemenHOE 0OpaIeHre MOKHO HAIPABUTH:

- 1o moyte 1o azapecy: 184256, Mypmanckas odJacts, r. Kuposck, yia. Kuposa, 1.27A
- gepe3 KaHIEsIpuio 1o aapecy: 184256, Mypmanckasi 06J1acthb, 1. KupoBck, yia. Kupoga,
a. 27A (13TaKx)
I'padpuk npuema odpamenmii:
Ionenenpuuk — IIarauna ¢ 9.00 — 16.00
Tenedon: +7(81531) 5-26-62
[TonyunTs wuHpOpPMAIMIO, Kacarollyrocs 00paboTku  oOpalieHus MOXKHO 1o TenedoHy:
Tenedon: +7(81531) 5-26-62
4.2. I'padux mpuema TeneoHHBIX 0OpaIeHHI:
Honenenbuuk — IlIarauma ¢ 9.00 — 16.00

I'paxnanun B CBOEM MUCHbMEHHOM oOpaileHuu B 00s13aTEeJILHOM
NOpsi/IKe YKa3bIBacT CBOM (PaMHJIMIO, HMMs, OTYeCTBO (NOcCjeHee — TMPH HAJTUYHH),
NMOYTOBBIN ajpec, MO KOTOPOMY JOJDKHBI OBITH HAIPaBJIECHbl OTBET, YBEJOMIIEHHE O
nepeaapecaluu oopalleHus, u3Jjaraer cyThb npeaioKeHusi, 3asiBJeHUs] HIHU KAJI00bl, CTABUT
JIMYHYI0 MOJANKUCH U JIAaTy.

OOpamienus, B KOTOPBIX HE YKa3aHbl MPEIyCMOTPEHHBIE 3aKOHOJATEIHLCTBOM
Poccuiickoit ®denepanuu pamunus, uMms, oT4ecTBO (TOCIeNHEEe — MPH HATUYHMH), a TaKKe
MOYTOBBIM ajpec (A7 HampaBleHUS OTBeTa B OYMaXHOM BHJIE) JTMOO ajpec AIIEKTPOHHOM
MOYTHI (I HAIIPABJICHUSI OTBETA B AJIEKTPOHHOM BHUJIE) K PACCMOTPEHHIO HE IPHHUMAIOTCSI.

B cootBercTBUM ¢ TpeboBanusiMu denepanpHoro 3akoHa Ne 59-@3 ot 02.05.2006 rona
«O mopsaake paccMoTpeHMs oOpamieHuit rpaxiaaH Poccuiickoit denepainyn» He MNoOAJIekKaT
PaccMOTpPEeHHUIO (He JaeTcsi OTBET IO CYIIECTBY IOCTaBICHHBIX BOIPOCOB) OOpallleHusl, B
KOTOPBIX:

- COJepKaTcsi HEIeH3ypHble TUO0 OCKOPOHWTEIbHBIC BBIPAKEHUS, YIPO3bl KH3HH,
3I0POBBIO U UMYILIECTBY JOJKHOCTHOTO JIMIIA, @ TAKXKE YWIEHOB €r0 CEMbHU;



- TEKCT HE MOJIACTCsI MPOUYTCHHUIO;
- oOkamyeTcs cyneOHOe pelieHue;
- OTBET IO CYIIECTBY MOCTABJICHHOTO B OOpAICHUM BOIIPOCA HE MOXKET OBbITh JaH 0e3
pasriaiieHusi CBEACHUMH, COCTABJIAIONIMX TOCYJApCTBECHHYI0 WM HHYIO OXpaHICMYIO
(deneparbHBIM 3aKOHOM TaiHY.

5. KoHTpoub 3a ncno/iHeHneM MUCbMEHHBIX M 3JIEKTPOHHBIX 00palleHuil rpakaaH.

5.1. [lopsimoKk TMOCTAaHOBKM IHCEM M JJIEKTPOHHBIX OOpalleHuil Ha KOHTPOIb
ONPEEINAETCS AUPEKTOPOM IIKOJIBL.

5.2. TluceMa ¥ 3NEKTPOHHBIE OOpaIleHHs, MOCTaBJICHHBIE HA KOHTPOJb, MOMEYAIOTCS
OTMETKOW «KOHTPOJIbY» B PETUCTPALIMOHHO-KOHTPOJIbHBIX KapTOUKaX.

5.3. Opranm3anus KOHTPOJIS, XOJX ¥ CPOKM HWCHOJHEHHS OOpaIIeHUul TpaxaaH
(UKCHPYIOTCS B J)KypHaJIe Y4eTa CEKPETapeM.

5.4. IluceMeHHbIE U ANEKTPOHHBIE 00pAIleHUsl I'paX/1aH, KOIMKA OTBETOB, JOKYMEHTHI 110
JUYHOMY TIpUeMy TrpaxkiaH (OpMHUPYIOTCS B JejJa B COOTBETCTBUU C YTBEPKJIECHHOM
HOMEHKJIaTYpOU AelI.

5.5. [lucema u marepuanbl IO YCTHOMY OOpAILEHUIO XPAHATCS MATh JIET, MOCJIE 4Yero
COCTaBIIIETCS aKT OO0 MX YHUYTOXKEHUH, MOJANUCAHHBIA YJI€HAMM SKCIEPTHOM KOMHUCCHM U
YTBEPKIAeTCS JUPEKTOPOM IIKOJIBI.

6. OTBETCTBEHHOCTH 32 HAPYLIEHHE 3AKOHOAATEIbCTBA 00 00paLLICHUsIX IPAKAAH
6.1.0OTBETCTBEHHOCTH 32 OPTaHU3AIMIO PACCMOTPEHUs 0OpaIleHN i TpakIaH BO3JIaraeTcst

Ha pykosoaurenss MbOY «COLI Ne 2 r. Kuposckay.

6.2. [lepcoHanibHasi OTBETCTBEHHOCTh 3a CBOEBPEMEHHOE M KaYE€CTBEHHOE PACCMOTPEHHUE
oOpareHni rpaKaaH,

MOATOTOBKY OTBETAa B YCTAHOBJIEHHBIM CPOK U JIOCTOBEPHOCTH H3JI0OKEHHBIX B HEM
TAHHBIX, BO3JIaraeTcs Ha HETMOCPEICTBEHHOTO UCIIOTHUTES.

OTCcyTCTBUE HEMOCPEACTBEHHOTO UCTIOMHUTENS (00J€3Hb, OTIYCK, KOMaHIUPOBKA U T.II.)
HE CHUMAeT C PYKOBOJUTENS HIKOJIbI OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOEBPEMEHHOE M KayeCTBEHHOE
paccMoTpeHre 0OpalleHnii rpaxaaH.

6.3. HempaBoMepHBIi OTKa3 B MNpUEME MM PACCMOTPEHHH OOpAIleHWH TpaxkaaH,
HapylIeHHe CPOKOB WM MOPsAKAa X PACCMOTPEHHMS, MPUHATHE 3aBEIOMO HEOOOCHOBAHHOTO,
HE3aKOHHOTO pelICHHUS; IpecieloBaHue rpakIaH 3a KPUTHKY; IPEIOCTaBICHNE HEIOCTOBEPHOI
nHpopMauu Tu00 pasriialieHue CBEJICHUN 0 YaCTHOM KU3HM IpakiaHuHa (0e3 ero coryiacus), a
TakKe Apyrue HapylleHus 3aKOHOJATehCTBA 00 0OpaIIeHUsIX TpaX/aaH BIEKYT 3a cOO0M

OTBETCTBEHHOCTh JOJKHOCTHBIX JIUI] B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOATeNbCTBOM Poccuiickoit
Oenepanuu.

7. 3aKkja09uTEeIbHbIE MOJI0KEHH S
7.1. Hacrosmee Ilonoxenue pa3pa60TaHo B COOTBETCTBMM C YCTAaBOM IIKOJbLI H

BBOJUTCS B JICHCTBUE B YCTaHOBJICHHOM UM HOPSAAKE.
7.2. UsmeHenus B Hacrtosmiee IlomoxkeHue MOT'YT OBITh BHECEHBI npu MU3MCHCHUU
3aKOHOJaTCJIbCTBA B obmacTu paccMOTpCHUA 06pa1ueHI/1171 TpaxxJaH.
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